


Pour savoir ce qui est attendu d'un candidat, intéressons-nous au format des
entretiens de motivation. La plupart de ces oraux, quel que soit le concours,
durent de 20 a 45 minutes. Le jury est composé d'enseignants de I'école, de
cadres de grandes entreprises ou de PME, parfois d'étudiants en derniere
année. Il arrive que les jurys ne soient formés que par des cadres, anciens
étudiants d'ESC.

Il faut dong, lorsqu’on est candidat, se dire que I'on a toutes les chances d’avoir
en face de soi un professeur attentif a I'aptitude a suivre les cours et a en
tirer un maximum de bénéfice mais surtout un cadre qui va avoir tendance
a réagir de la méme maniere que pour un entretien d'embauche’.

Il est donc important que le candidat prépare son oral avec I'ambition de
faire montre de professionnalisme et qu'il ne se positionne pas en « petit
jeune » face a des adultes qui ont peut-étre I'age de ses parents. Les membres
de jurys vont se demander: « Serais-je heureux — ou au moins rassuré — de
compter ce candidat parmi mes étudiants ou mes équipes? ». Lattitude, la
détermination, le sérieux, la maturité de I'étudiant donneront des éléments
réponses.

Intéressons-nous a l'esprit de I'entretien de motivation.

Le but des membres de jurys est de connaitre le candidat, sa personnalité,
ses goUts, ses réves et les raisons pour lesquelles il veut étudier en école de
commerce puis devenir manager. Pour obtenir des réponses a ces questions,
il est important (et fortement conseillé par les organisateurs des concours)
de mettre |'étudiant a l'aise au début de I'entretien.

Les membres de jurys vont donc essayer de détendre I'atmosphére aidant
ainsi I'étudiant a déstresser et a se dire que, finalement, ils ne sont pas si
méchants.

Il ne faut donc pas avoir trop de craintes par rapport au début de I'entretien;
un candidat sérieusement préparé marquera beaucoup de points durant

1. Lindulgence est plus grande pour un entretien de motivation, bien sar. Les cadres
invités a étre membres de jurys m'ont cependant souvent rappelé qu’un étudiant admis
en école de commerce, 15 mois aprés son intégration, commencerait a passer des
entretiens d'embauche pour une année de césure. Ce stage de césure est quasiment
un premier job.



cette phase initiale car c'est celle qui lui laisse la plus grande liberté pour
organiser I'échange avec le jury selon ses plans.

Drailleurs, les questions les plus classiques de I'entretien de motivation sont
souvent posées au début car on suppose que le candidat s’y attend et qu'il
va étre capable d'y répondre correctement et assez longuement. C'est le
moment idéal pour « placer ses perches ». Si le candidat le fait bien et avec un
peu de chance, tout I'entretien peut ne tourner qu’autour des points clés qu'il
souhaitait aborder; sans questions piéges ou thémes d’actualité abordés!

Il ne faut jamais l'oublier, le but de I'entretien de motivation est de découvrir
la personnalité des candidats. Il est donc regrettable qu'autant d’entre eux
refusent I'exercice et se bornent a donner des réponses impersonnelles aux
guestions des membres de jurys.

Au contraire, le bon candidat doit avoir I'ambition de faire passer un bon
moment aux membres de son jury. Il ne doit pas tempérer son enthousiasme
mais plutot capitaliser dessus pour proposer de la fraicheur et du réve.

Trop souvent, des membres de jurys que nous avons rencontrés déploraient
passer la moitié du temps de l'entretien a tirer les vers du nez de I'étudiant et
n‘avoir une petite idée de qui il est seulement vers la fin. Il est donc évident
gu’'un candidat qui se livrera plus vite, acceptant les régles de I'entretien de
motivation, aura de meilleures chances de convaincre le jury de l'intégrer
aux effectifs de I'école.

Le grand oral des écoles de commerce s'appelle « entretien de personnalité »
ou « entretien de motivation ». Si je pouvais, avec l'idée de donner un tuyau
aux candidats, j'ajouterai un « s » au mot « motivation ». Car ce qui m'intéresse
en tant que membre de jury n'est pas de savoir sile candidat est motivé' mais

1.Cela va de soi caril est rare de voir des étudiants se déplacer dans une ville, payer l'ins-
cription a l'oral, régler I'hétel alors qu'ils n'ont aucune envie d'étudier au sein de Iécole.



de connaitre ses motivations pour poursuivre un cursus au sein d'une école
supérieure de commerce et de management.

C'est ce que l'on attend d'un candidat passant son grand oral; qu'il ne se
contente pas de nous dire qu'il veut intégrer une ESC mais qu'il nous le prouve
et qu’il fasse montre de maturité en expliquant les raisons de son choix.

Dire ses motivations a intégrer une école de commerce, c’est parler d'enseigne-
ments (matieres, programmes...) au sein de I'ESC, de rencontres, d'échanges,
d'apprentissages en stages ou dans le cadre associatif, c'est aussi parler de
démarrage de carriére, d'opportunités a saisir, de solidarité entre anciens
de I'école. Ce discours-la est un discours intéressant car il suppose que le
candidat a vraiment m(ri son choix et qu'il a un désir fort d‘évoluer grace a
I'ESC; désir qui se déduit de la qualité de ses recherches sur les sujets précé-
demment cités.






Lentretien de motivation est le « grand oral » d'entrée en écoles de commerce.
Il a ses codes et c'est normal. Nous allons en décrypter certains dans ce
chapitre.

Petit rappel que tout candidat devra garder a I'esprit pendant sa période de
préparation: on ne pense aux questions de forme qu’avant l'oral, jamais
pendant, jamais apreés. Durant un entretien de motivation, il ne faut s'inté-
resser qu’au fond! Si un étudiant trouve qu'il parle trop avec les mains, qu'il
joue trop avec sa meche, que son élocution n'est pas satisfaisante, il doit
s'entrainer a corriger ces petits défauts dans les semaines qui précédent
les grandes échéances. Lintérét de se préparer sérieusement et de répéter
I'entretien de motivation dans des conditions proches de celles des concours
prend alors tout son sens.

Jamais, je le répéte, un candidat ne doit se laisser polluer par des questions
de forme le jour Ja I'heure H!

« La forme est la chair méme de la pensée »

Gustave Flaubert

Le candidat aura tout le temps de se distinguer dans le cadre des nombreuses
soirées organisées par les écoles, pas besoin donc de pousser la provocation
jusqu'a arriver en jeans et les cheveux en bataille. Le jury n'a que trente minutes
pour se faire une opinion sur la personnalité d'un étudiant. Ce dernier doit
donc avoir le souci d'attirer I'attention des membres qui compose ce jury sur
le fond et non sur la forme.

Veste et pantalon ou jupe pour ces demoiselles. Costume et cravate' pour
ces messieurs. Trois couleurs maximum, le rose de bonheur porté sur vos
joues a la sortie de I'entretien non compris!

1. Attention aux nceuds mal ajustés. Attention aussi aux chemises mal repassées, coupées
bizarrement ou trop petites pour pouvoir fermer le premier bouton sans s'étouffer.



Enfin, et dans le désordre:
Retirez les piercings pouvant heurter la sensibilité de certains.

Attachez-vous les cheveux quand ils sont longs (ah! ce geste para-
site du « tripotage » de méche...) et coiffez-les avec soin quand ils
le sont moins.

Faites attention aux montres métalliques qui tapent sur la table toutes
les trente secondes.

Evitez de poser un stylo sur cette derniére table pour ne pas étre
tenté de lui faire subir les pires tortures devant trois membres de
jurys horrifiés.

Cirez vos chaussures.
Evitez les chaussettes imprimées.
Attention aux ceintures et aux boucles a la Hell’s Angels.

Sivous prenez une pochette ou une chemise plastifiée, faites en sorte
gu'elle soit parfaitement propre et sobre.

Il n'est pas nécessaire de vous « trimballer » avec les sacs et autres
tee-shirts offerts par l'école, laissez-les a I'accueil.

Il est important de rester courtois et poli du début a la fin de I'entretien. En
arrivant dans la salle, le candidat doit faire en sorte de dire un « bonjour »
audible par tous. Il laissera le jury décider de lui serrer la main ou pas: il ne
la tendra pas en premier. Il devra également demander la permission de
s'asseoir. Il en va de méme s'il a trop chaud et qu'il souhaite retirer sa veste. Il
devra aussi faire le maximum pour se montrer agréable et essayer de sourire
de temps en temps.

Le candidat devra également écouter avec attention tout ce que dit le jury.

L'étudiant ne devra jamais couper la parole a un membre de jury ou répondre
en donnant un sentiment d'agacement ou de perte de contréle de ses nerfs.
Tout au long de l'entretien, un bon étudiant aura le souci permanent de
I'extréme courtoisie... méme quand il y aura des turbulences.



Le candidat fera bien attention a regarder régulierement tous les membres
de jury. Méme si I'un d’entre eux pose l'essentiel des questions, la décision
d‘attribuer une bonne ou une mauvaise note est collégiale.

En s'entrainant en face de jurys composés de deux ou de trois personnes, on
finit par y arriver sans probleme.

Il arrive — rarement heureusement — que certains candidats pensent que l'un
des membres de jury n'a pas de poids, finissant presque par le dédaigner.
C'est souvent le cas lorsque le membre de jury en question est jeune.

Il s'agit d'une faute grave car cette personne ne se génera pas pour rendre
la monnaie de sa piéce au candidat et parce que les autres membres de
jury ne verront pas dans ce genre d‘attitude la manifestation d’'une grande
intelligence.

On raconte que Sacha Guitry, demandant a une jeune comédienne si elle
avait le trac et obtenant une réponse négative aurait dit: « Ca viendra avec
le talent. »

Un candidat stressé est un candidat conscient de I'enjeu et donc réellement
mobilisé. Il faut faire confiance aux membres de jurys qui sauront pardonner
certaines erreurs ou approximations dues au trac.

Quand on veut vraiment quelque chose, on se découvre des forces insoup-
connées pour réussir a I'atteindre. Le candidat qui se fait violence pour
dépasser son stress ou sa timidité inspirera le respect aux membres de jurys
et leur donnera une vraie preuve de sa volonté d’intégrer I'école. Que du
positif au final!



